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تاریخچه

وص ، همزمان با گسترش استفاده از کامپیوترهای شخصی، به خص1990در دهه 
.شکل گرفتeHealth، سلامت الکترونیک یا پرونده هابرای الکترونیکی کردن 

oMobile Health (mHealth)

oDigital Health



سلامت دیجیتال

mHealthوeHealthکهبزرگحوزه ایعنوانبهرادیجیتالسلامتجهانیبهداشتسازمان

Bigکلانداده هایجملهازنوظهورتکنولوژی هایازاستفادهعلاوهبه Data))،ژنتیک

Genomics))مصنوعیهوشو(Artificial Intelligence)حوزهنوینراهکارهایارائهدر

.استنمودهتعریفهستند،آنمجموعه هایزیرهمگیسلامت،





سلامت دیجیتالاستارتاپ هایاهداف 

:مردم و بیمارانتوانمندسازی
ان در مقابل ایشمسئولیت پذیریبه منظور افزایش و تسهیل دسترسی مردم به خدمات سلامت و افزایش 

سلامت خود
:هماهنگی اجزای سیستم سلامت

به منظور برقراری ارتباط و تسهیل تبادل اطلاعات میان اجزای مختلف حوزه سلامت
:تغییر نظام پرداخت

نظام پرداخت مبتنی بر خروجی و حفظ سلامت مردمپیاده سازیبه منظور 
:پزشکی شخصی

نمودن هرچه بیشتر تشخیص و درمان برای افرادشخصی سازیبه منظور 



PATIENT EMPOWERMENT–بیمار توانمندسازی

لامتسمراقبت هایدرمشارکتوتصمیم گیریازتوجهیقابلشکلبهبیماران
رامایندرکهکننداحساسمردموبیمارانکهوقتی.شده اندگذاشتهکنار

وسلامتجهتدرمثبتاقدامبرایاشتیاقشانوانگیزهدارندمشارکت
.می شودبیشترخودشاندرمانیبهداشتیمراقبت های



سلامت مراقبت هایهماهنگی 
HEALTHCARE COORDINATION

قسمت هایلکه مشارکت ندارند بمراقبت هاسیستم سلامت بسیار از هم گسسته است و نه تنها بیماران در 
تان، در بسیاری از مواقع حتی در یک بیمارس. مختلف سیستم سلامت نیز از هم دور و منزوی هستند

مختلف متفاوت استبخش هایدر داده هاو پایگاه زیرساخت ها

یان پزشکان با که به نحوی برای ایجاد ارتباط بین اجزای نظام سلامت مانند برقراری ارتباط ماستارتاپیهر 
.می گیردقرار یدسته بنددر این می کندپرستاران، پزشکان با بیمارستان یا بیمارستان با بیمه تلاش 



PAYMENT REFORM–اصلاح نظام پرداخت 

درمانواستافزایشبهروسلامتمراقبت هایهزینه های
نظامدربهترمدیریتهرچند.می شودگران ترروزبهروز

بدونامراینولیدهدکاهشراهزینه هامی تواندسلامت
رپایداسلامت،برایپرداختنحوهدربنیادیتغییرات
می توانیمآیاکهاستایناصلیسوال.ماندنخواهد

هارائبرایسلامتسیستمذی نفعانبهمالیمشوق های
دهیم؟ارائهبهترمراقبت های



PERSONALIZED MEDICINE–شده شخصی سازیپزشکی 

اینبراعتقادشدهشخصی سازیپزشکیدر
زابیشتریداده هایماکههرچقدرکهاست

می توانیمبیاوریم،دستبهبیماران
ارانبیمبرایاختصاصی تروبهتردرمان های

شتربیحوزهایناستارتاپ های.کنیمطراحی
درمان هایوشخصیتشخیصیروش هایبر

ودبهببرایودارندتمرکزژنومبرمبتنی
.ندمی کنتلاشدرمانیوتشخیصیروش های



HEALTH BIG DATA–کلان سلامت داده های

کارسازمیقدیروش هایازاستفادهبامشکلاتازبسیاریحلکهرسیده ایمتاریخازدوره ایبهتقریباما
.داریمآنهابیارزیاوتحلیلبرایزیادتروزیادفکریتوانوبیشتروبیشترداده هایبهنیازما.نیست

ایراهکارهکشفبرایراتازهافقیماشین،یادگیریومصنوعیهوشوسویکازکلانداده هایعلم
.استگشودهمارویبهجدید

رالامتسآیندهمی برندبهرهبیشترخودکاردرکلانداده هایازکهاستارتاپ هاییکهاستپرواضح
.داده اندقرارهدف



در نظام سلامتهزینه سازعوامل مهم ترین

تغییر کرده استبیماری هاالگوی ❖
پوشش بیمه سلامت اندک است❖
دسترسی به سوابق بیمار به صورت یکپارچه وجود ندارد❖



سلامت دیجیتال در ایران چطور به کاهش 
درمان کمک خواهد کرد؟هزینه های

می یابدمراجعه به مراکز درمانی کاهش 

ز و پزشکی از راه دور، راهکارهای سلامت دیجیتالی هستند که نیاتریاژابزارهای بررسی علائم 
.می دهندسلامت به مراجعه حضوری را به طور قابل توجهی کاهش مصرف کنندگان

به سوابق بیمار دسترسی خواهند داشتذی نفعانتمامی 

فعانذی نتمام اطلاعات و اسناد پزشکی بیمار را در فضای ابری ذخیره کرد و سطح دسترسی می توان
.العه کندپیش از مراجعه بیمار، پرونده پزشکی او را مطمی تواندپزشک . مختلف به آنها را مدیریت نمود



سلامت دیجیتال در ایران چطور به کاهش 
درمان کمک خواهد کرد؟هزینه های

شدخواهدپیشگیریبیماری هااز

طراحیلائمعپایشبرایاختصاصی،طوربهکهدستگاه هاییوپوشیدنی هاگجت هایهوشمند،گوشی های
راقلبنوارهکگجتیمثلا.کرده اندآسانبسیارراافرادسلامتشاخص هایوحیاتیعلائمپایش،شده اند

دهداطلاعاورژانسبهقلبریتمتغییراتصورتدرمی تواند،می کندپایش

شدخواهدراحت تربیمهامورمدیریت

سترس،دقابلوهوشمندصورتبهاقداماتثبت،فرایندهاکردنشفافبادیجیتالسلامتراهکارهای
والکترونیکپروندهگرفتنقراربیمهاختیاردر.می سازدبرطرفنیزرابیمهپرهزینهوزمان برمشکلات
مدیریتومی کنندآسان تربیمهبرایراافرادریسکارزیابیافراد،سلامتشاخص هایاطلاعات

.می دهدبهبودراهزینه هایشان











های حوزه سلامت دیجیتال ایراناستارتاپ





استارتاپراه اندازیراهنمای 

دارد؟ویژگی هایییک ایده عالی چه ❖

.ایده خوب باید مبتنی بر یک مشکل واقعی و عمیق باشد-

.ایده بهتر است مبتنی بر تجربه شخصی شما باشد-

.ایده شما بهتر است با نگاه به آینده طراحی شده باشد-

.، از نگاه یک متخصص نگاه کنیدایده پردازیبرای -



دارد؟ویژگی هایییک ایده عالی چه 

.ایده بهتر است تکنولوژی محور باشد-

.مشکلی را انتخاب کنید که بازار بزرگی داشته باشد-

.می دهدایده خوب، ارزش پیشنهادی جدیدی ارائه -

.ایده سلامت باید توجیه علمی داشته باشد-



؟می خوردشکست استارتاپیکدام ایده 

.هرگز با یک ایده بد شروع نکنید❖
.برای همه مشکلات ارائه ندهیدراهکاری❖

.تنها به تکنولوژی پیشرفته اکتفا نکنید❖
.نشویدپررقیبوارد یک بازار ❖



سلامت دیجیتالاستارتاپ هایبرای موفقیت نقشه راه

ایدهیافتن

آنابزیادیافرادکهاستبزرگوواقعیعمیق،مشکلیکیافتنعالی،ایدهیکارائهدرگاماولین
مختلفلاتمشککهداریدبزرگیفرصتسلامت،متخصصیکعنوانبهشما.می کنندنرمپنجهودست

وشخصیتجربهعلاقه،تخصص،اساسبربتوانیدوکنیدلمسنزدیکازراسلامتسیستمدرموجود
.بیابیدراخودموردنظرمشکلخودانگیزه

شناخت مشتری

ازایه در نیز بدون داشتن مشتری که حاضر به پرداخت هزیناستارتاپ هامانند هر کسب و کار دیگری، 
شکل، به همین دلیل پس از شناخت م. به کار خود ادامه دهندنمی توانندمحصول ارائه شده باشد، /خدمت

.  باید گروه مشتریان هدف کسب و کار خود را بشناسید



ایده پردازی: مرحله اول

اعتبارسنجی

فرآیند.ستاشدهانتخابمشکلاعتبارسنجیدهید،انجامبایدکهکاریمهمترینمشتریشناختازبعد
باتکوکفومصاحبهطریقازکردخواهدکمکشمابهکهاستراهکارهاییمجموعهواقعدراعتبارسنجی

.ببریدپیخودمنتخبمشکلکستردگیوعمقاهمیت،میزانبههدف،مشتریانگروه

راهکار

مشکلکیحلبرایشدهپیشنهادراهکارمنظورمعمولا،می شودصحبتاستارتاپیایدهمورددرکهزمانی
آلیدهاراهکارمورددرمی توانیماعتبارسنجی شدهمشکلتعیینازپسومرحلهایندر.استمشخص

.کنیمطراحیراخود



پیش شتابدهی: مرحله دوم

مشکل–راهکارتناسب

یشنهادپراخودراهکارآناساسبروکردهاعتبارسنجیرامشکلقبل،مرحلهدرشمااستارتاپ
ازفهدگروهمشتریاناستقبالمیزانبایددیگریاقدامهرازپیشومرحلهایندر.داده اید
شتریانمبهراخودراهکاروایدهنحوهبهبایدکاراینبرای.بسنجیدراخودپیشنهادیراهکار
بهکهاستعملیهرمناسبپاسخازمنظور.کنیددریافتآنهاازمناسبپاسخیکوکنیدعرضه
.شودتلقیشمامحصولخریدبرایمشتریواقعیتمایلمعنای



تیم سازی

طیوفقیتمباراایده پردازیمرحلهخودارتباطاتوتخصصتجربه،اساسبروتنهاییبهمی توانیدشما
م هاتیهم افزاییوهمراهیبدونبازاربهورودومحصولطراحیوساختکار،وکسبتوسعهاماکنید،

حائزاربسیسلامتحوزهدرتکنولوژی محوراستارتاپ هایدرخصوصبهموضوعاین.بودنخواهدممکن
.استاهمیت

سهممیزانونیدکتنظیمراهم بنیان گذارتوافقنامهبایدخود،استارتاپیتیمتکمیلبرعلاوهمرحلهایندر
اختلافزبروازآنانجامامانباشد،خوشایندچندانشایدکاراین.نماییدمشخصرااستارتاپدرفردهر

.کردخواهدجلوگیریآیندهدرمشکلاتو



کسب و کارطرح مدل تدوین 

وتموفقیشاخص هایواهدافکهاستمکتوبودقیقمفصل،مستندیککاروکسبطرح
بهکاروبکسطرح.می کندبیانکاملجزئیاتبارااهدافاینبهرسیدنبرایاستارتاپراهکار
ومی شوندائهارسرمایه گذاربهکههستندمستنداتیمهمترینمالی،بینیپیشمستنداتهمراه

.دارندتعیین کنندهنقشسرمایهجذبدراستارتاپموفقیتدر

استشمااستارتاپوکاروکسبطراحیگرودرعالیکاروکسبطرحیکتدوین





شتابدهی: مرحله سوم

وسبکفرشتگانیاشتابدهنده هاازبذریسرمایهجذبازپسشمااستارتاپ
اساسبرمرحلهایندربذریسرمایه.شدخواهدواردشتابدهیمرحلهبهکار،

یاولمحصتوسعهبازار،تحقیقادامهبرایتواندمیاستارتاپعملیاتیبرنامه
.گرددمصرفپروتوتایپساخت

اهدخوآمادهسرمایهجذببرایشمااستارتاپمرحله،ایندرموفقیتصورتدر
جذبومحصولتوسعهبازار،توسعهباتاداشتخواهدرافرصتاینوبود

.دهدافزایشرابازاردرخودموفقیتونفوذاستراتژیکتجاریشرکای



چه معنایی دارد؟استارتاپ هاتحقیقات بازار برای 

ریان،مشتهدف،بازاردربارهداده هاییتحلیلوجمع آوریبرایکسب وکاریکاقداماتبازار،تحقیقات
.داردراآندرفعالیتگسترشیابهورودقصدکهاستصنعتیکلیطوربهورقبا

یدباکنید،راه اندازیایدهآنحولراخوداستارتاپمی خواهیدومی رسدنظرتانبهایده ایکهزمانی
آنبهورودقصدکهبازاریاندازه.باشیدداشتهخودکسب وکاررشدفرصت هایوآیندهازچشم اندازی

بایدکهازاربدیگربازیگراندارند؟ویژگی هاییچهوهستندکسانیچهمشتریانتاناست؟چقدرداریدرا
ورید؟آدستبهمی توانیدرابازاراینازسهمیچهشماهستند؟شرکت هاییچهکنیدرقابتآنهابا

وسب وکارکپایداریبرایدرآمدتانآورید،دستبهرابازارازمطلوبتانسهمبتوانیدنهایتدرچنانچه
.دهدپاسخراپرسش هااینمی تواندبازارتحقیقاتبود؟خواهدکافیآنفعالیتتداوم



ضروری است؟استارتاپ هاچرا تحقیقات بازار برای 

و استراتژیچشم انداز

و موجب  کندمیرا وسیع کسب وکارشاندرباره محیط و آینده بنیان گذاراننتایج تحقیقات بازار، بینش 
هم قیق تریدبه این ترتیب، استراتژی . متصور شوندکسب وکارشانبرای واقع گرایانه ایآینده می شود

.می کنندبرای رسیدن به اهداف خود طراحی 

نقشه راه شفاف

تمرکز شود که در حال حاضر باید روی آن ممشتریانیگروه می یابددر استارتاپبا انجام تحقیقات بازار، 
روش و فکانال هایمحصول، ویژگی هایمی تواندآنگاه تیم  . دارندویژگی هاییچه کسانی هستند و چه 

.این گروه، طراحی کندخواسته هایخود را متناسب با نیازها و کسب وکارسایر اجزای 

به شرایط بازار حساسیت بیشتریبنیان گذارانعلاوه بر این، اگر مطالعه دقیقی روی رقبا انجام شده  باشد، 
.می دهندو واکنش بهتری نشان می کنندرا زودتر شناسایی ریسک ها، می دهندو رقبا نشان 



شرکاو سرمایه گذاران

.داردادیزیاهمیتسرمایه گذارانبرایکهاستکسب وکارطرحقسمت هایازیکیبازارتحلیل
به،آنبازارکلاندازهوآورددستبهبازارازمی تواندکهسهمی،استارتاپرشدفرصت های

.کندبرآوردراکسب وکاررویسرمایه گذاریارزشمی کندکمکسرمایه گذار

باتگوگفوحورهیکدرفعالیتسال هاواسطهبهتخصصیسرمایه گذارانازبسیاریالبته،
ایندمی یاباهمیتبرایشانآنچهومی شناسندرااستارتاپهدفبازارمتعدد،استارتاپ های

ان پذیرامکچقدرتوسعه شانبرنامهومی شناسندراخودهدفبازارچقدربنیان گذارانکهاست
.می کنندسِیرآسماندریامی روندراهزمینرویمعروفقولبه.است



استارتاپ هاانجام تحقیقات بازار برای روش های

(اولیه)اولدستتحقیق

خودبازارتحلیلبرایاختصاصیطوربهکسب وکاریککههستندداده هاییاول،دستتحقیقات
.می کندجمع آوری

(ثانویه)دومدستتحقیق

وافرادکند،جمع آوریخودهدفبازاردربارهاختصاصیاطلاعاتیبگیردتصمیماستارتاپیآنکهازپیش
آناگرحتیموجود،داده هایازاستفاده.داده اندانجامآندربارهبسیاریمطالعاتمختلف،سازمان های

اتاطلاعکسببرایرایگاناغلبومفیدساده،راهیباشند،شده جمع آوریمتفاوتهدفیباداده ها
.استبازاردرباره



سلامت دیجیتال استارتاپراه اندازیراهنمای 
علوم پزشکیدانش آموختگانبرای دانشجویان و 

نیستپولتولیدکارخانه،استارتاپ

یکردقبلمدتی.کنیماصلاحرااستارتاپراه اندازیازخودغیرواقعیتصوراتبایدهرچیزازپیش
وبساز»واردچراخبگفتبلافاصلهدوستی،وگفتمخودفعالیت هایوشغلدربارهدوستانه،جلسه

نشدی؟«بفروش

اینواردلااصبود،اگرکه.نیستخودپولکردنچندبرابربرایراهیدنبالبه،استارتاپیکارآفرین
،ارتاپاستراه اندازی.می گیردشکلارزشیکخلقهدفبا،استارتاپ.نمی شدطولانیوسختمسیر

بتواندایدب،بنیان گذارانشوخودبقایبرایشکبدونالبته،.مشکلیککردنحلبرایاستتلاشی
.کندایجادهمدرآمد







سلامت استارتاپ هایبرای ورود به دنیای 
دیجیتال چه کنیم؟

کارآفرینیروحیه

گذربایمامیدوار.می کنیمشروعاحتمالبیشترینبراساسوعلامتیرادرمانقطعی،تشخیصنبوددر
رااوعیتوضبتوانیموبرسیمروشنتشخیصبهمی گذاردبیماربردرمانکهتأثیریمشاهدهوزمان

.کنیمپایدار

ریسکیوطعیتقعدمچنینبادقایقتمامتقریبا،استارتاپدراما.نیستشایعپزشکی،درشرایطیچنین
،می رسدنظربهپایداروضعیتکهزمانیدرحتیواستبالاکسب وکارشکستاحتمال.می رودپیش

مشکلحلیبراشبانه روزیتلاشوفوریتصمیم گیریکهکندتغییرطوریشرایطناگهاناستممکن
.باشدلازم



کارآفرینوظایف 

کهرا هاییفعالیتبایدآنازپس.نیستکافیامااست،لازمباشیم،داشتهکارآفرینیروحیهاینکه
.داردتجذابیبرایمانچقدرکارهااینانجامببینیموبشناسیمداردعهدهبهاستارتاپبنیان گذار

.استاپیاستارترویدادهایدرشرکت،استارتاپبنیان گذارانمسئولیت هایباآشناییراه هایازیکی
.هستندارتاپیاستکسب وکارمحیطازکوچکیشبیه سازی،استارتاپ ویکندهاماننداستارتاپیرویدادهای

استممکن،آنهارقابتیحال وهوایطرفی،از.می کنندشبیه سازیرااستارتاپنخستچندماهتنهاالبته،
.دهدقرارتاثیرتحتراافرادبرداشت



سلامتشتابدهیمرکز نوآوری و 








